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GRAU DE SATISFACAO DO DISCENTE EM RELAGCAO AO CURSO/INSTITUI

GAO - ANALISE FINAL DE 2021 - PRESENCIAL.
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1 |O curso contribui para o desenvolvimento da comunidade. 4 4,1 4,5 4,4 4,6 5 4,4 4,3 | 12,2 | 43 4,3 4,3 4,5 4 4,5 4,6 4,2 4 4 4,1 4,7 4,2 4,7 5 3,5 4 3,5 4,1 4,5 4,3 4,6 4,2 4,5 4,3 4,8 4,6 4,8 4,3 4,7 4,6 4,5 4,5 4,7 4,2 3,6 4,53 ( 0,28 | 0,08 | 4,44 | 4,61 5
2 |0 curso oferece incentivo a pesquisa e a Iniciagdo Cientifica. 4,3 3,8 4,3 4 4 3 4,1 3,8 4,4 3,9 4,3 4,2 3,8 3,3 4,5 4 3,5 3,8 4,1 3,8 4,7 4,1 4 5 4 4,5 3,4 3,7 3,9 4,2 4,5 3,5 3,8 4,7 3,9 3,8 5 3,8 4,6 4,2 4,5 3,9 4,1 4,1 2,7 4,03 | 1,13 | 0,33 | 3,70 | 4,36
3 |[Tenho facil acesso a coordenagdo do curso quando necessario. 45 ( 44 | 43 | 41 3,9 5 4,3 5 44 | 47 | 47 | 3,6 | 41 3,4 4 39 |47 | 36|42 |37 |42 )| 43 | 3,5 5 3,5 4 42 (46 (43 | 43 | 48 | 38 (46 | 45|46 | 34 |48 (38|45 (43 |45 (39| 45 | 45 4 4,24 | 0,35 | 0,10 | 4,14 | 4,35
4 ?;o'ZLﬁLTaaj::;:‘;'g:fn:S;‘faﬁ'a"s obrigatdrios e Atividades Académicas Cientifico Culturais (AACC) | 33 | 34 | 38 | 3,6 | 3,9 4 | 4 |a5|35 |44 |47 3631 4 [32|37[37|39|34|35/[38|36| 5 |3 |[33|31| 4 |35/|36|42|33|43|46| 4 |36|46]|36|39]|38|45/|37|39]41]33 3,82 | 0,35 | 0,10 | 3,71 | 3,92
5 |Recebo informagdes sobre o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes. 3,4 3,2 3,5 3,8 3,3 1 3,4 3,3 3,8 4,2 4,1 3,3 3,3 3 3 2,8 3,2 3,3 2,7 3,1 4 3,6 3,5 5 2,5 3,3 3,3 3,6 3 2,8 4 3,6 4 3,3 3 2,5 4,3 3,3 3,4 3,6 4,5 2,9 3,4 4,3 2,2 3,37 085 | 0,25 | 3,12 | 3,62 n
6 |O curso oferece atividades de Extensdao Universitaria e P6s Graduagao. 4,1 4,1 4,1 4,1 4 2 4,3 4,1 4,7 3,6 44 | 4,1 3,7 3,6 3 4 4 4,1 4 4 4,2 3,8 4 5 3,5 4,3 2,9 4,4 2,5 3,4 4,4 3,7 4,6 3,8 3,5 3,5 5 3,6 4,1 4,6 5 3,8 4,2 3,7 3,3 3,93 |0,57 | 0,17 | 3,76 | 4,09
7 S:ﬁgg;a;:’c': rgg::: ecﬂ:;?zgg’fzgg::t’gggfﬂiﬁ\:;:gf&ﬂi’:::;‘;saf‘adreﬁﬁgd;’;'lgﬂ'g:)"te para 4 |38 39 |44 |46 |42 34|21 | 2 [39]| 3 |33|34|42)|46]39]a2 43 a7 | 39 4 | ag 39 | 46 | 42 | 34 3,87 | 0,71 | 0,27 | 3,60 | 4,14
8 5;";‘(:’—;:5:'3:;&2;’ fa"b";;’;g:’l?ggfnca"f;zfuﬁf;:;’S;‘If:;g‘: :j;g’g;éﬂfil(gﬁme"te para alunos dos a5 | 36 42 | a3 | a6 |43 38|21 3 | a | 25|38 |39|43|a6/|a2]|as 4,2 48 | 41 a1 | 47 39 | 45 | a5 | 33 3,08 | 0,68 | 0,26 | 3,72 | 4,25
g [Uso equipamento de protecdo quando realizo atividades no laboratério. (Somente para alunos a8 | 32 41 | 39|47 |43 |33 26 38 |35 |35|39|4a5)|43]39] a2 3 49 | 45 43 | 48 39 | 44 | 49|31 4,01 | 0,64 | 0,25 | 3,77 | 4,26
dos cursos que utilizam laboratério, demais alu-nos assinalar NAO SE APLICA) ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
10 ?:rgg‘:f::?l:g;;‘:;‘:;f;‘:g{‘:j ;53:;;’:?::Ifuarfg;“a‘s‘:;:I‘;:al\?gga;‘é’x’l;l_(lsc‘;\';‘e"te para alunos dos 43 | 3,7 4 |44 | 46|42 34|27 4 (3232 (36|41| 4 |a41]35 4,3 43 | 42 39 | 41 4 | 45| 45| 35 3,93 | 0,47 | 0,18 | 3,75 | 4,11
Tenho cor]hecimentg dp Nucleo de Pratica Jyridicq. (o} mesmo é 1:10tad_o dg ir]s'falagées fisicas que
L1 bientes para reslizatao de atiidades reais & smuladae. (Soments parn alunos de Direito, 39 | 42 4,05 | 0,21 0,06 | 3,99 | 4,11
demais alunos assinalar NAO SE APLICA)
12 |Assiduidade e pontualidade em sala de aula. 4,6 4,3 4,4 4,3 4,6 5 4,2 4,2 4,6 4,8 4,6 4,3 4,5 4,2 5 4,3 4,7 4,3 4,5 4,5 4,6 4,6 4,6 5 4 5 4,3 4,7 4,3 4,7 4,3 4,3 4,8 4,4 4,7 4 3,9 4,3 4,5 4,2 5 4,5 4,6 4,7 3,6 4,48 | 0,71 | 0,21 | 4,27 | 4,68
13 |Consulta a bibliografia indicada pelo professor. 4,5 4,3 4,3 4,4 4,6 5 4,3 4,3 4,2 4,5 4,3 4,1 4,3 3,8 5 4,5 3,5 4,2 2,9 4,4 4,6 4,1 3,3 5 3,5 5 4,4 4,2 3,5 4,5 4 4 4 4,6 4 4 3,6 4,2 4,7 4,2 5 4 4,4 4,5 3,6 4,23 | 0,64 | 0,19 | 4,04 | 4,41
14 |A Instituicdo proporciona canais de informagao para com os alunos. 4 44 | 42 | 44 | 4,4 3 41 ( 42 | 45| 46 | 46 | 41 | 41 3,6 3 4 2,7 4 381394239 | 38 5 2 5 44 | 4,1 35|47 |46 (38 |43 |47 | 44 | 4,1 4 43 | 48 | 43 5 4 43 | 4,3 3,4 4,10 ( 0,42 | 0,12 | 3,98 | 4,22
15 |Capacidade de manter um clima de respeito mutuo e ético em sala de aula. 5 47 | 48 | 46 | 4,8 5 46 (46 (45 | 45 | 47 |44 | 49 | 43 | 45 (46 |45 |45 | 42 | 47 | 45 | 45 | 4,8 5 3 5 49 (43 (48 | 47 |46 | 44 | 46 | 45 | 48 ( 44 | 38 | 46 | 48 | 4,6 5 46 | 48 | 4,8 4 4,58 | 0,71 | 0,21 | 4,38 | 4,79 “
16 |A biblioteca esta atendendo a necessidade das disciplinas que estdo sendo cur-sadas. 44 | 42 | 44 | 44 | 43 2 42 (45 | 43 | 45 | 4,6 4 44 | 3,7 44 | 3,7 | 41 36 | 42 | 46 | 4,2 4 5 3,5 5 4,2 | 3,7 3 47 (43 (37| 45|41 |41 |41 |32 (43 |43 |43 | 45|38 |43 | 46 | 3,9 4,13 | 0,35 | 0,10 | 4,03 | 4,24
17 |0 espago fisico da biblioteca é adequado. 4,7 4,3 4,6 4,4 4,3 5 4,2 4,3 4,4 4,6 4,7 4,2 4,2 3,6 4,6 4,2 4,3 3 4,3 4,6 4,1 3,6 5 3,5 5 4,1 4,1 2,8 4,6 4,3 3,7 4,5 4,1 4,6 4,4 4 4,4 4,2 4,3 4,5 4,1 4,4 4,6 3,8 4,25 | 0,64 | 0,19 | 4,07 | 4,44
18 |0 ambiente fisico para as aulas é adequado. 4,7 44 | 4,5 4,5 4,5 5 4,2 4,2 4,6 4,2 4,6 4,3 4,2 3,7 4,1 4,5 4,1 4,5 4,3 4,6 4,4 4,3 5 3,5 5 3,6 3,6 3 4,6 4,6 3,8 4,5 4,5 5 4,3 3,8 4,2 4,8 4,4 4,5 4,2 4,6 4,5 3,7 4,32 (0,71 | 0,21 | 4,11 | 4,53
19 |Existem equipamentos que ndo estdo funcionando. (Catracas, multimidias, etc.) 4,2 3,6 3,4 3,7 3,5 3 2,8 3,3 3,6 2 4 3,6 3,2 2,9 4,5 3,2 2,2 3,5 3,1 6,1 4,6 3,3 3,3 4,6 1 5 3,5 3,3 2,2 3,4 3,8 2,9 3,6 4,3 3,7 3,3 0 3,7 3,8 3,4 2,5 3 3,5 4 2,2 3,36 | 1,41 | 0,41 | 2,95 | 3,78 n
20 |Vocé se sente seguro dentro das instalagées da instituicao. 47 | 44 | 47 | 42 | 45 4 38|38 |45 | 45 | 4,7 4 4,1 3,4 3,7 | 4,2 4 47 | 3,7 | 42 | 39 | 43 | 4,6 4 5 3,7 | 41 27 |46 | 41 (41 | 46 | 46 | 48 | 4,3 1,2 | 42 | 46 | 45 5 39 | 44 | 45 3,6 4,16 | 0,78 | 0,23 | 3,93 | 4,39
21 (A Instituicdo proporciona bolsas de estudo e Inicia¢do Cientifica. 4 3,8 4,4 3,8 3,7 1 3,6 3,5 4,1 2,6 4,1 3,5 3,6 3 1 3,8 2,5 3,6 2,8 3,8 4,2 3,5 2,8 5 1 3,5 3,7 3,2 3,2 3,8 4 3,3 4,1 4,3 3,2 3,8 4 3,9 4 4,4 3,7 3,8 4 3,5 3,2 3,50 | 0,57 | 0,17 | 3,33 | 3,66 n
22 [Tenho conhecimento dos cursos e Extensdo e Pos Graduagao oferecidos pe-la Instituicdo. 33 (44 | 3,8 4 3,8 1 3,9 4 42 (32 | 44 | 3,8 | 35 2,8 4 39 (32|38 (43|41 | 42| 34 | 3,6 5 2 5 4 3,8 3,7 | 35 3,7 (38| 43 | 4,6 3,3 38 (46 | 38 (33|44 | 45 | 3,8 4 3,6 | 2,8 3,78 |1 0,35 | 0,10 | 3,67 | 3,88
23 [Tenho conhecimento da atuacdo da Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA). 3,6 4,2 4,3 3,7 4,2 1 3,8 4,1 3,8 2,7 4,2 3,6 3,8 2,5 4 4,3 3,5 3,7 2,8 3,6 4 3,5 3,4 5 2,5 4,5 3,2 3,6 3,2 4 3,7 3,4 4,1 4,7 4 3,6 31 3,5 4 4,2 4 3,4 4,2 3,7 3,4 3,67 | 0,14 | 0,04 | 3,63 | 3,71
24 [Tenho conhecimento da Missdo da Instituicdo. 3,9 4,3 4,1 4,2 4 3 3,8 3,9 4 4 4,3 3,7 3,7 2,9 4 4,3 3,7 3,8 3,5 4 4,2 3,6 3,6 5 3 5 3,7 3,7 3,8 3,8 4,1 3,9 4,1 3,8 4,1 3,8 4,4 3,7 4,1 3,9 4,5 3,4 4 4,4 3 3,90 | 0,64 | 0,19 | 3,72 | 4,09
25 [Tenho conhecimento dos resultados das avaliagdes efetuadas pela CPA. 3,1 38| 41| 38 | 3,7 1 33 |135|41 |28 | 42 | 35 3,5 2,7 3 3,7 | 3,7 | 3,2 28 | 3,3 3,5 28 ( 2,8 | 46 | 3,5 5 3,7 | 2,8 29 | 3,7 | 33 | 3,2 4 3,2 3,5 27 (25|32 |42 | 39 | 45 3 3,6 | 4,2 2,5 3,41 | 042|012 | 3,29 | 3,54 n
26 |O Portal Académico tem boa acessibilidade e facil interagao. 4,7 4,1 4,4 4,1 4,5 3 4,2 4,2 4,4 4,2 4,7 3,8 4,2 4 4 4,5 4,2 4,2 3,8 4,2 4,5 4 3,7 5 3,5 5 4,1 4,2 3 4,5 4,5 4,4 4,8 5 4,8 3,8 5 3,9 4,7 4,4 4,5 4,1 3,9 4,4 3,5 4,24 | 0,85 | 0,25 | 3,99 | 4,48
27 |As informagoes contidas no website sdo claras, objetivas e suficientes. 4 43 ( 44 | 42 | 4,3 2 39 1394243 |46 |39 | 41 34 |45 | 45 | 4,2 4 37 | 41| 42 | 41 | 38 | 43 3 5 4 4,2 36 | 46 | 44 4 46 | 48 | 44 | 4,1 5 38 (43| 42| 45 4 3,8 | 4,5 3,5 4,12 ( 0,35 | 0,10 | 4,01 | 4,22
28 |Estou satisfeito com a atuagdo da Ouvidoria. 3,8 4 4 4,1 4,2 2 3,3 3,8 4,1 3,9 4,5 3,5 3,9 3,9 3,8 3,2 3,8 3,5 3,9 4,2 3,3 3,1 4,6 1 5 3,3 3,3 3,1 4,3 4,1 3,7 4,5 4,7 4,1 3,9 5 3,4 4,1 4,3 3 3,8 3,9 3,8 2,6 3,76 | 0,85 | 0,25 | 3,51 | 4,00
29 |A equipe administrativa é suficiente para atender a necessidade da clientela. 45 ( 41 | 39 | 43 | 4,2 3 39 138 |43 (39| 45 | 35 3,9 | 3,7 4 41 ( 42 (38| 36 | 3,8 | 45 3,7 | 3,7 | 43 1 5 43 | 4,6 3(1 | 45 | 45 4 45 ( 36 | 44 | 3,8 5 38 (46 | 3,8 3 3,8 | 3,8 4 2,9 3,94 | 1,13 | 0,33 | 3,61 | 4,27
30 |As InstalagGes sanitarias sdo adequadas e suficientes para atendimento da clientela. 47 | 41| 43 | 43 | 44 3 38138 |44 |44 | 47 | 39 | 43 | 3,7 4 3,7 4 38| 44 | 45 33 (41| 43 3 5 4,2 | 4,2 28 | 46 | 42 |41 | 43 | 48 | 4,6 4 4 41 | 45 | 41 3,7 4 41 | 4,2 | 34 4,09 ( 0,92 | 0,27 | 3,82 | 4,35
31 |As aulas remotas sdo apresentadas com qualidade. 4,3 4,3 4,4 4,4 4,1 1 4,2 4 4,6 4,4 4,6 3,5 4,1 3,6 4 4 3,7 3,9 4,3 4,1 5 4 4 4,6 3 5 4,3 4 3,8 4,5 4,2 4 4,6 4 4,1 3,8 5 4,3 4,6 4,2 5 4,1 4,5 4,5 3,3 4,13 |1 0,71 | 0,21 | 3,92 | 4,34
32 |Estou satisfeito com o nivel de limpeza e higiene nas instalagdes da Instituigao. 4 44 ( 45 | 43 | 4,5 2 39 (39|46 |46 | 47 | 3,8 | 43 | 3,9 3,7 | 3,5 4 46 | 43 | 45 4 4,5 5 3 5 4,2 | 4,2 29 | 46 | 45 | 3,8 | 4,6 5 47 (41 | 3,7 | 45 | 46 | 4,5 5 4,2 | 4,3 4 3,9 4,20 | 0,07 | 0,02 | 4,18 | 4,22
Total 112,8(111,4| 132 (126,4|112,8( 76 |110,4|112,5|140,2|124,4( 139 |122,2(121,3|103,2( 82,5 |124,2| 113 |118,7|115,5(126,9|134,8(120,1|118,9(130,9| 77,5 |126,4|104,2|106,3| 90,6 |129,3(114,3|102,4(117,7|117,5(131,8|120,2(107,3|122,8|135,1|113,6(118,4(119,9|130,2(132,3|102,2
Média 4,18 | 4,13 | 4,26 | 4,08 | 4,18 | 2,92 | 3,94 | 4,02 | 4,52 | 4,01 | 4,48 ( 3,94 | 3,91 | 3,33 | 3,75 (4,01 |3,65|3,83|3,73 (4,09 4,35 |387 (38 |485(287)|4,68]|3,8 |394|3,36|4,17 (4,23 (3,79 |4,36|4,35|4,25(3,88|3,97 (3,9 |4,36 |4,21 | 4,39 | 3,87 | 4,20 | 4,27 | 3,30
Desvio Padrao 048 (0,34 033|033)|037|152(039)|038(145|069|0,21|035(043|0,59|097)|042]|065]|0,34)057|052)|033|0,40]|052|0,25|0,95|0,56|0,48 | 046|063 ]|053|0,34)|037 (030|048 | 055|046 |1,19 (0,36 | 0,41 | 0,30 | 0,67 | 0,40 | 0,36 | 0,35 | 0,49
Confiabilidade 0,18 | 0,13 | 0,12 | 0,12 | 0,14 | 0,57 | 0,14 | 0,14 | 0,51 | 0,24 | 0,07 | 0,12 | 0,15 | 0,21 | 0,34 | 0,15 | 0,23 | 0,12 | 0,20 | 0,18 | 0,12 | 0,14 | 0,18 | 0,09 | 0,36 | 0,21 | 0,18 | 0,17 | 0,24 | 0,19 | 0,13 | 0,24 | O,11 | 0,28 | 0,19 | 0,16 | 0,45 | 0,13 | 0,14 | 0,11 | 0,25 | 0,14 | 0,13 | 0,12 | 0,17
Lim Inf. 4,00 | 4,00 | 4,14 | 3,96 | 4,04 | 2,35 | 3,80 | 3,88 | 4,01 | 3,77 | 4,41 | 3,82 | 3,76 | 3,12 | 3,41 | 3,86 | 3,42 | 3,71 | 3,52 (3,91 | 4,23 | 3,73 | 3,65 | 4,75 | 2,51 | 447 | 3,68 | 3,76 | 3,12 | 3,98 | 4,10 | 3,65 | 4,24 | 4,17 | 4,06 | 3,71 | 3,52 | 3,83 | 4,22 | 4,09 | 4,13 | 3,73 | 4,07 | 4,14 | 3,13
Lim Sup. 4,36 | 4,25 | 4,38 | 4,19 | 4,32 | 3,50 | 4,09 | 4,16 | 5,00 | 4,26 | 4,56 | 4,06 | 4,06 | 3,54 | 4,09 | 4,16 | 3,87 | 3,95 | 3,93 | 4,28 | 4,47 | 4,02 | 4,02 | 494 | 3,23 | 4,89 | 4,04 | 4,11 | 3,59 | 4,36 | 4,36 | 3,93 (4,47 | 4,53 (4,44 | 4,04 | 4,42 | 4,09 | 4,50 | 4,32 | 4,64 | 4,01 | 4,33 | 4,39 | 3,47
ALUNOS 2229
Respondentes 757 | 34%
CONCEITO / LEGENDA Conceitos
5 Indica Satisfacdo Plena 3 11%
Indica Satisfacdo, mas Sugere melhorias 82%
3 Devem ser tomadas medidas p/ melhorias 5 7%
2 Devem ser tomadas medidas para melhorias em carater de urgéncia

Devem ser tomadas medidas para melhorias em carater imediato
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